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O MNIE

Doswiadczony, zorientowany technologicznie Product Manager z ponad 10-letnim do§wiadczeniem w budowaniu i skalowaniu
produktow B2B2C SaaS w wysoce regulowanych srodowiskach o krytycznym znaczeniu dla bezpieczenstwa, w tym w lotnictwie,
rekrutacji, e-learningu i na platformach contentowych. Specjalizuj¢ si¢ w przektadaniu ztozonych wymagan operacyjnych i
regulacyjnych na skalowalne produkty cyfrowe. Moje dos§wiadczenie obejmuje Product Strategy, Continuous Discovery, realizacje
Go-To-Market oraz pelng odpowiedzialnos$¢ za P&L, z praktycznym zaangazowaniem w integracje AI/LLM, automatyzacje i
podejmowanie decyzji w oparciu o dane. Szczeg6lnie skuteczny w srodowiskach, gdzie niezawodno$é, compliance i audytowalno$¢ sa
kluczowe, a Al jest stosowane pragmatycznie w celu poprawy wynikow i redukcji pracy manualne;j.

KLUCZOWE KOMPETENCJE

e Przywdédztwo produktowe i strategia: Definiowanie wizji i strategii produktu, identyfikacja wartosci produktu,
podejmowanie decyzji w oparciu o dane, product discovery, planowanie roadmapy, OKRy, realizacja go-to-market, strategia
cenowa, zarzadzanie portfolio, petna odpowiedzialno$¢ za P&L oraz zarzadzanie stakeholderami.

e Al dane i produkty regulowane: safety-critical systems design & delivery, GDPR-compliant solutions, compliance-driven
product design, data auditability, regulatory proof, data residency, zone-aware Al, LLMs, Al agents, speech-to-text solutions,
automated assessment systems, workflow automation, hyper-personalisation, data-driven optimisation.

e Strategia wzrostu i skalowanie platform: zarzadzanie wzrostem ARPU, konsolidacja ekosystemu, unifikacja platform,
rozw0j marketplace Al oraz tworzenie skalowalnych zrodet przychodéw w §rodowiskach regulowanych.

e Analityka w Srodowiskach regulowanych: analiza danych zgodna z wymaganiami EASA i RODO, rozwdj systemow
oceniania i ewaluacji taczacych metryki techniczne z NONTECHS, frameworki szkolen i ocen opartych na kompetencjach.

e Przywddztwo Agile i realizacja projektow: kierowanie zespoltami cross-functional i rozproszonymi, metodyki
Agile/Scrum/LeSS, continuous discovery, zarzadzanie zmiang, nadzér nad SDLC oraz modele dostarczania ustug 24/7.

e Platformy szkoleniowe i edukacyjne: rozwigzania do nauki zdalnej, platformy e-learningowe, projektowanie LMS,
zarzadzanie cyklem zycia szkolen oraz systemy oceny opartej na kompetencjach.

e Narzedzia i platformy: JIRA, Figma, Miro, Trello, MarTech toolsets, API-first platforms, CRM integrations, HubSpot, and
SLA-driven service models, PowerShell, Claude CLI, Claude Code,

DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

EVIONICA SP. Z 0.0. - PRODUCT MANAGER & ON BEHALF OF MARKETING & CUSTOMER SUCCESS
MANAGER | NOVEMBER 2022 - DECEMBER 2025 | POLAND
e Pelna odpowiedzialno$¢ za sukces komercyjny BestPilot.com, platformy lotniczej opartej na Al do zarzadzania szkotami
lotniczymi zgodnymi z EASA oraz nauki na odleglos¢.
e Odpowiedzialnos$¢ za strategi¢ produktows i strategi¢ go-to-market, w tym konsolidacj¢ dwoch linii produktowych w jedna
skalowalng platforme.
e Zarzadzanie pelnym P&L i odpowiedzialno$¢ za OKRy grupy produktowe;j.
e Nadzor nad procesami R&D z naciskiem na niezawodnos$¢, compliance i skalowalno$¢ w domenie o krytycznym znaczeniu
dla bezpieczenstwa.
e Kierowanie i skalowanie organizacji produktowej liczacej ponad 40 FTE (PM, PO, UX, deweloperzy, badacze, zespoty
customer success i marketingu) pracujacej w Agile / Scrum (LeSS).
e Zarzadzanie migracja klientow i projektowanie lejka retencji.
e Nadzor nad integracjami AI/LLM wspierajacymi procesy operacyjne i szkoleniowe.
OSIAGNIECIA:
e  Przeprowadzenie integracji LLM (Gemini 2.5), umozliwiajacej automatyczna transkrypcj¢ speech-to-text debriefingow po
locie i dokumentacji szkoleniowej, podwajajac wskazniki ukonczenia dokumentacji.
e Osiagnigcie rentownosci grupy produktowej nauki na odlegtos¢é w pierwszym roku.
e  Wzrost udziatu w rynku dzigki wspolnym metrykom produktowym i OKRom w kolejnych latach.
e Osiagnigcie dojrzatosci produktowej BestPilot.com jako kompleksowego oprogramowania do zarzadzania szkoleniami
lotniczymi dla europejskich szkot lotniczych, w tym uruchomienie pierwszego elektronicznego dziennika technicznego dla
lotnictwa ogolnego oraz asystenta monitorowania postgpow w szkoleniu opartego na Al

EWL S.A. - PRODUCT MANAGER | MAY 2021 - OCTOBER 2022 | WARSAW, POLAND
e Kierowanie rozwojem produktow cyfrowych w wysoce regulowanym srodowisku rekrutacyjnym ze zgodnoscig z RODO.

e Inicjowanie i walidacja PoC i MVP dla rozwigzan rekrutacji cyfrowe;j.
e Definiowanie i wdrozenie proceséw Continuous Product Discovery z wykorzystaniem Design Thinking.
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e Zarzadzanie migdzynarodowymi zespotami cross-functional (produkt, UX, development, research, wsparcie produktu i
marketing — ok. 20 FTE).

e Odpowiedzialno$¢ za P&L produktu zgodnie z OKR-ami firmy.

OSIAGNIECIA:

e Wdrozenie automatyzacji opartej na Al do dopasowywania ofert pracy z petng zgodnoscia z RODO UE.

e Skalowanie cyfrowych produktow rekrutacyjnych z mierzalnym wzrostem liczby uzytkownikow.

e Przeprowadzenie discovery i komercyjne wdrozenie nowego kanatu pozyskiwania uzytkownikoéw przez Viber App.

e Dostarczenie platformy wsparcia migracji pracownikow i pracodawcoéw opartej na Al (POIR.01.01.01-00-1042/20), budzet
12 109 880 PLN.

180HEARTBEATS + JUNG V. MATT AGENCY - PRODUCT MANAGEMENT & DIGITAL |
TRANSFORMATION DIRECTOR | JULY 2018 - FEBRUARY 2021 | POLAND / EUROP
e Budowanie i rozwijanie oferty agencji w zakresie transformacji cyfrowej i biznesowe;.
e Nadzor nad dostarczaniem zlozonych projektow SaaS, mobilnych i platformowych na rynkach europejskich.
e Zarzadzanie dlugoterminowymi kontraktami enterprise SLA z pelna odpowiedzialnoscia za P&L.
e Budowanie i kierowanie multidyscyplinarnymi zespotami pracujacymi w Agile/Scrum w Polsce, Szwajcarii i Niemczech.
OSIAGNIECIA:
e Dostarczenie i wsparcie wieloletniej platformy lojalnosciowej (Dakea BOSS.app) dla dekarzy.
e Realizacja wielkoskalowych projektow cyfrowych dla marek: CD Projekt RED, OLX, Veolia, Innogy, Google, Accenture,
Raiffeisen i Pernod Ricard Travel Retail.
e  Zaprojektowanie i uruchomienie jednej z pierwszych polskojezycznych akcji Google Assistant (,,180 stow”), osiagajac 600
tys. uzytkownikow w pierwszym roku, opartej na technologii Dialog Flow.
e  Wspdlpracujac z Airly.eu, zaprojektowanie i dostarczenie pierwszego w UE rozwigzania do tworzenia mobilnych map jakosci
powietrza w ramach strategii komunikacyjnej marki Innogy ,,Zero Emission Future”.

ADDITIONAL DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

Czlonek Komitetu Innowacji — Stowarzyszenie Komunikacji Marketingowej SAR (2019-2020)
Head of Digital - AdComms Media & Marketing Group (2014-2018)

CEO i Wspotzatozyciel — 24/7 digital (2011-2013)

Managing Partner i Wspodtzatozyciel — Libra Logic Software House (2009-2011)

Senior Project Manager — McCann Erickson Polska / MRM Worldwide (2002—-2009)

WYKSZTALCENIE

UNIWERSYTET WARSZAWSKI
e  Magister, Marketing i Zarzadzanie Przedsigbiorstwem
e Praca magisterska: Cyfrowa integracja systemow ksiggowych i IT dla organizacji non-profit w oparciu o Microsoft Small
Business Server, rozwiazania API i GPL.

JEZYKI
e Polski — Ojezysty / C2
e Angielski — Zaawansowany / C1
e Niemiecki — Sredniozaawansowany / B1

KURSY I CERTYFIKATY
e Brand Transformation — House of Skills (2013)

e  Scrum Product Owner (2020)

e RODO - Biuro PIN

e Product Management Fundamentals (2021)

e Digital Transformation Expert — Digital University (2021)

e [SO 27001 — UDT CERT (06.2023)

e Al Biznes Lab Master, 3rd Edition - Mastering Claude CLI / Claude Code / Agentic Engineering (2026)
PUBLIKACJE

Artykuty opublikowane w latach 2011-2022: mmponline.pl, interaktywnie.com, wirtualnemedia.pl, marketing w praktyce, press.

ZAINTERESOWANIA

Biegi dtugodystansowe i kalistenika,

Wielodniowe rodzinne wedrowki gorskie (Alpy, Karpaty, Bieszczady),

Filozofia flow i ikigai,

Pozytywne sci-fi i biografie technologiczne,

Budowanie codziennych rutyn wspieranych przez Al.

Wspotzarzadzanie Stowarzyszeniem Oswiatowym "Hugo" w celu wspierania dziatalnosci edukacyjnej szkoty.

SLOWA KLUCZOWE

Produ
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